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Adatvédelmi Szabalyzat

Hatalyos: 2023. november 1-t6l

1. Az Inflexio Hungary Kft. (a tovabbiakban: Adatkezel6) tevékenysége soran fokozottan
ugyel a személyes adatok védelmére, a kotelezé jogi rendelkezések betartasara, a
biztonsagos és tisztességes adatkezelésre.

Az Adatkezel6 adatai:

Cégneév: Inflexio Hungary Vezet6i Tanacsado és Szolgaltat6 Korlatolt Felel6sseqi
Téarsasag

Roviditett Név: Inflexio Hungary Kft.

Székhely: 1162 Budapest Ranki utca b.

Cégjegyzékszam: 01-09-939543

Addszam: 22699309-2-42

2. Az Adatkezel6 arendelkezésére bocsatott személyes adatokat minden esetben a
hatalyos magyar és europai jogszabalyoknak és etikai elvarasoknak eleget téve kezeli,
minden esetben megteszi azokat a technikai és szervezési intézkedéseket, amelyek a
megfelel6 biztonsagos adatkezeléshez sziikségesek. A jelen szabalyzat a kovetkezé
hatalyos jogszabalyok figyelembevételével készilt: 1995. évi CXIX. tv. a kutatas és a
kozvetlen Uzletszerzos céljat szolgalo név- és lakcimadatok kezelésérsl 2001. évi CVIII.
tv. az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios
tarsadalommal dsszefliggd szolgéltatédsok egyes kérdéseirdl 2008. évi XLVIII. tv. a
gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirél és egyes korlatairol 2011. évi CXII.
tvazinformaciods onrendelkezési jogrél és az informacioszabadsagrol 2016/679/EU
Rendelet (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében térténé védelmeérdl és az ilyen adatok szabad aramlasaral, valamint a
95/46/EK Rendelet hatalyon kivll helyezésérél.

Az Adatkezel6 vallalja a jelen szabalyzat egyoldalu betartasat és kéri, hogy tugyfeleiis
fogadjak el a szabalyzat rendelkezéseit. Az Adatkezel6 fenntartja maganak a jogot,
hogy az adatvédelmi szabalyzatat megvaltoztassa. Amennyiben a szabalyzat
maodositasara sor kerll, ugy annak aktualizalt szOvegét nyilvanosan kézzéteszi.

3. Szabalyzatunkban az adatvédelmi szakkifejezések a kovetkezé jelentéssel birnak:
a. adatallomany: az eqgy nyilvantartasban kezelt adatok 6sszessége;
b. adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel
nem rendelkezé szervezet, aki vagy amely szerzédés alapjan - beleértve a
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jogszabaly rendelkezése alapjan kotott szerzédeést is - adatok feldolgozasat
Véqzi;

adatfelel6s: az a kozfeladatot ellato szerv, amely az elektronikus uton
kotelez6en kdzzéteendd kozérdek adatot elGallitotta, illetve amelynek a
mikddése soran ez az adat keletkezett;

adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fliggetlenill az adaton végzett barmely
muvelet vagy a miveletek 0sszessége, igy kilondsen gyljtése, felvétele,
rogzitése, rendszerezese, tarolasa, megvaltoztatasa, felhasznalasa,
lekérdezése, tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala, 6sszehangolasa vagy
0sszekapcsolasa, zarolasa, torlése és megsemmisitése, valamint az adat
tovabbi felhasznaldsanak megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel
készitése, valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai jellemzék (pl. ujj-
vagy tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép) régzitése;

adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezé szervezet, aki vagy amely 6nall6éan vagy masokkal egyUtt az adat
kezelésének céljat meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt
eszkOzt) vonatkozo dontéseket meghozza és végrehajtja, vagy az
adatfeldolgozoval végrehajtatja;

adatkozl6: az a kdzfeladatot ellato szerv, amely - ha az adatfelel6s nem maga
teszi kdzzé az adatot - az adatfelel6s altal hozza eljuttatott adatot honlapon
kozzéteszi;

adatmegjel6lés: az adat azonosito jelzéssel ellatasa annak megkllonboztetése
céljabol;

adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szamara torténé
hozzaférhetévé tétele;

adattorlés: az adat felismerhetetlenné tétele oly modon, hogy a helyreallitasa
tobbé nem lehetséges;

adatvédelmiincidens: személyes adat jogellenes kezelése vagy feldolgozasa,
igy kllondsen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas,
nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen
megsemmisllés és sérilés;

adatzarolas: az adat azonosito jelzéssel ellatasa tovabbi kezelésének végleges
vagy meghatarozott idére torténé korlatozasa céljabol;

blnlgyi szemeélyes adat: a blintetéeljaras soran vagy azt megel6zéen a
bincselekménnyel vagy a bintetéeljarassal 6sszefliggésben, a bintetdeljaras
lefolytatasara, illetve a blincselekmények felderitésére jogosult szerveknél,
tovabba a blintetésvégrehajtasi szervezeténél keletkezett, az érintettel
kapcsolatba hozhato, valamint a bintetett elééletre vonatkozo személyes adat;
. EGT-allam: az Eurdpai Unié tagallama és az Eurdpai Gazdasagi Térségrél szolo
megallapodasban részes mas éallam, tovabba az az éllam, amelynek allampolgéara
az Eurdpai Unio és tagallamai, valamint az Europai Gazdasagi Térségrél szolé
megallapodasban nem részes allam kozott 1étrejott nemzetkozi szerzédés
alapjan az Europai Gazdasagi Térsegrél szolé megallapodasban részes allam
allampolgaraval azonos jogéllast élvez;
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érintett: barmely meghatéarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy -
kozvetlenil vagy kozvetve - azonosithaté természetes személy;

harmadik orszag: minden olyan allam, amely nem EGT-allam;

harmadik szemely: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi
személyiséggel nem rendelkezé szervezet, aki vagy amely nem azonos az
érintettel, az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozoval;

hozzajarulas: az érintett akaratanak onkéntes és hatarozott kinyilvanitasa,
amely megfelel6 tajékoztatason alapul, és amellyel félreérthetetlen
beleegyezését adja a ra vonatkozo személyes adat - teljes kor(i vagy egyes
muveletekre kiterjedd - kezeléséhez;

kotelezd szervezeti szabalyozas : tobb orszagban, de koztlk legalabb eqy EGT-
allamban is tevékenységet folytato adatkezel6 vagy adatkezel6k csoportja altal
elfogadott és a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag(a
tovabbiakban: Hatosag) altal jovahagyott, az adatkezel6re vagy adatkezel6k
csoportjara nézve kotelezd bels6 adatvedelmi szabalyzat, amely a harmadik
orszagba torténd adattovabbitas esetén a személyes adatok védelmét az
adatkezel6 vagy adatkezel6k csoportjanak egyoldalu kotelezettségvallalasa
utjan biztositja;

kozérdekbdl nyilvanos adat: a kozérdek(i adat fogalma ala nem tartozé minden
olyan adat, amelynek nyilvanossagra hozatalat, megismerhet&ségét vagy
hozzaférhetéve tételét torvény kézérdekbél elrendeli;

kilénleges adat:

- afaji eredetre, a nemzetiséghez tartozasra, a politikai véleményre vagy
partallasra, a vallasos vagy mas vilagnézeti meggy6zédésre, az érdekképviseleti
szervezeti tagsagra, a szexualis életre vonatkoz6 személyes adat,

- az egészseéqi allapotra, a koros szenvedélyre vonatkozé személyes adat,
valamint a binligyi személyes adat;

nyilvanossagra hozatal: az adat barki szamara térténé hozzaférhetévé tétele;
személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhat¢ adat, kilondsen az érintett
neve, azonosito jele, valamint egy vagy tobb fizikai, fiziologiai, mentalis,
gazdasagqi, kulturalis vagy szocialis azonossagara jellemzé ismeret -, valamint az
adatbol levonhato, az érintettre vonatkozo kovetkeztetés;

. tiltakozas: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatanak kezelését
kifogasolja, és az adatkezelés megszuntetését, illetve a kezelt adat torlését
keéri;

adatfeldolgozas: az adatkezelési miveletekhez kapcsolddo technikai feladatok
elvégzeése, fuggetlendl a miveletek végrehajtasahoz alkalmazott modszertdl és
eszkoztél, valamint az alkalmazas helyétél feltéve, hogy a technikai feladatot az
adaton vegzik;

adatmegsemmisités: az adatot tartalmazé adathordozo teljes fizikai
megsemmisitése;

kozérdekU adat : az allami vagy helyi 6nkorméanyzati feladatot, valamint
jogszabalyban meghatarozott egyéb kdzfeladatot ellatd szerv vagy személy
kezelésében |lévé és tevekenységére vonatkozo vagy kozfeladatanak ellatasaval
osszeflggeésben keletkezett, a szemeélyes adat fogalma ala nem esg, barmilyen
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maodon vagy formaban rogzitett informacid vagy ismeret, fliggetlendl
kezelésének maodjatol, 6nallo vagy gydjtemeényes jellegétdl, igy kilondsen a
hataskorre, illetékességre, szervezeti felépitésre, szakmai tevékenységre,
annak eredményességere is kiterjedé értéekelésére, a birtokolt adatfajtakra és a
mikdodést szabalyozo jogszabélyokra, valamint a gazdalkodasra, a megkotott
szerzédesekre vonatkozo adat.

4. Szemeélyes adat kizardlag meghatarozott célbol, jog gyakorlasa és kotelezettség
teljesitése érdekében kezelhetd. Az adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell
felelnie az adatkezelés céljanak, az adatok felvételének és kezelésének
tisztességesnek és torvényesnek kell lennie. Csak olyan személyes adat kezelhetd,
amely az adatkezelés céljanak megvaldsulasahoz elengedhetetlen, a cél elérésére
alkalmas. A személyes adat csak a cél megvalosulasahoz sziikséges mertékben és ideig
kezelheté. A személyes adat az adatkezelés soran mindaddig megérzi e minéségeét,
amig kapcsolata az érintettel helyreallithat6. Az érintettel akkor helyreallithaté a
kapcsolat, ha az adatkezel6 rendelkezik azokkal a technikai feltételekkel, amelyek a
helyreallitashoz sziikségesek. Az adatkezelés soran biztositani kell az adatok
pontossagat, teljességét és - ha az adatkezelés céljara tekintettel sziikséges -
naprakészségeét, valamint azt, hogy az érintettet csak az adatkezelés céljahoz
szikséges ideig lehessen azonositani. A személyes adatok kezelését tisztességesnek
és torvényesnek kell tekinteni, ha az érintett vélemeénynyilvanitasi szabadsaganak
biztositasa érdekében az érintett véleményét megismerni kivano személy az érintett
lakéhelyén vagy tartozkodasi helyén felkeresi, feltéve, hogy az érintett személyes
adatait e torvény rendelkezéseinek megfeleléen kezelik és a személyes megkereseés
nem Uzleti célrairanyul. A személyes megkeresésre a munka torvénykonyve szerinti
munkaszineti napon nem kerilhet sor. Személyes adat akkor kezelheté, ha ahhoz az
erintett hozzajarul, vagy azt torvény vagy - torvény felhatalmazasa alapjan, az abban
meghatarozott kdrben - helyi 6nkorméanyzat rendelete kdzérdeken alapuld célbdl
elrendeli (kotelezé adatkezelés). Személyes adatot kezelni csak meghatarozott célbdl,
jog gyakorlasa és kotelezettseéq teljesitése érdekében lehet. Az adatkezelésnek minden
szakaszaban meg kell felelnie e célnak. Csak olyan személyes adat kezelheté, amely az
adatkezelés céljanak megvalosulasahoz elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas,
csak a célmegvaldsulasahoz sziikséges mertékben és ideig. A személyes adatok akkor
tovabbithatok, valamint a kiilonb6z6 adatkezelések akkor kapcsolhatok 6ssze, ha az
érintett ahhoz hozzajarult, vagy torvény azt megengedi, és ha az adatkezelés feltételei
minden egyes személyes adatra nézve teljeslinek. Személyes adat az orszagbol - az
adathordozétoél vagy az adatatvitel modjatél figgetlentl - harmadik orszagban Iévé
adatkezel6 vagy adatfeldolgozé részére akkor tovabbithato, ha ahhoz az érintett
kifejezetten hozza- jarult, vagy azt torvény lehetéve teszi, és a harmadik orszagban az
atadott adatok kezelése, illetéleqg feldolgozasa soran biztositott a személyes adatok
megfeleld szintli védelme. Kotelez6 adatkezelés esetén az adatkezelés céljat és
feltételeit, a kezelend6 adatok korét es megismerhetéségét, az adatkezelés
idétartamat, valamint az adatkezeld személyét az adatkezelést elrendel6 torvény vagy
on- kormanyzati rendelet hatarozza meq. Torvény kozérdekbdl - az adatok korének
kifejezett megjeldlésével - elrendelheti a személyes adat nyilvanossagra hozatalat.
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Minden egyéb esetben a nyilvanossagra hozatalhoz az érintett hozzajarulasa,
kilonleges adat esetében irasbeli hozzajarulasa szlikséges. Kétség esetén azt kell
vélelmezni, hogy az érintett a hozzéajarulasat nem adta meqg. Az érintett hozzajarulasat
megadottnak kell tekinteni az érintett kozszereplése soran altala kdzolt vagy a
nyilvanossagra hozatal céljabdl altala atadott adatok tekintetében. Az érintett
kérelmére indult eljarasban a szikséges adatainak kezeléséhez valé hozzajarulasat
vélelmezni kell. Erre a tényre az érintett figyelmét fel kell hivni. Az érintett a
hozzajarulasat az AdatkezelGvel irasban kotott szerzédés keretében is megadhatja a
szerzédeésben foglaltak teljesitése céljabol. Ebben az esetben a szerzédésnek
tartalmaznia kell minden olyan informaciot, amelyet a személyes adatok kezelése
szempontjabdl az érintettnek ismernie kell, igy kilondsen a kezelend6 adatok
meghatarozésat, az adatkezelés idétartamat, a felhasznalas céljat, az adatok
tovabbitasat, adatfeldolgozé igénybevételét. A szerz6désnek félreérthetetlen médon
tartalmaznia kell, hogy az érintett alairasaval hozzajarul adatainak a szerzédésben
meghatarozottak szerinti kezeléséhez. A személyes adatok vedelméhez f(iz6d6 jogot és
az érintett személyiségi jogait - ha torvény kivételt nem tesz - az adatkezeléshez
fliz6d6 mas érdekek, ideértve a kozérdekd adatok nyilvanossagat is, nem serthetik.

A weblap latogatdinak adatai esetében az Adatkezel6 az altala Gzemeltetett weboldalak
latogatasakor sem a felhasznalo IP cimét, sem mas személyes adatot nem rogzit. A
cookie-k hasznalatat a felhasznalo sajat szamitogépeérdl torolni tudja, illetve a
bongészéjében eleve megtilthatja alkalmazasukat. Ezek a lehetéségek bongészétél
figgoen, de jellemzéen a Beallitasok / Adatvédelem meni pontban érhetéek el. Az
adatok megismereésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye: A személyes
adatokat az adatkezel6 munkatarsai kezelhetik, a fenti alapelvek keretei kdzott.

Az érintett tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérél, valamint kérheti
szemelyes adatainak helyesbitését, illetve - a jogszabalyban elrendelt adatkezelések
kivételével - zarolasat vagy torlését a hirlevelek lablécében talalhato linken vagy a
Adatkezel6 barmelyik elérhetéségén. Az érintett kérelmére az Adatkezel§ tajékoztatast
ad az érintett altala kezelt, illetve az altala vagy rendelkezése szerint megbizott
adatfeldolgozo altal feldolgozott adatairol, azok forrasarol, az adatkezelés céljardl,
jogalapjarol, idétartamardl, az adatfeldolgozo neveérdl, cimeérdél és az adatkezeléssel
0sszefliggo tevékenységérél, az adatvédelmi incidens kortilményeirdl, hatasairdl és az
elharitdsara megtett intézkedésekrdl, tovabba - az érintett személyes adatainak
tovabbitasa esetén - az adattovabbitas jogalapjardl és cimzettjérsl. Amennyiben az
Adatkezel6 bels6 adatvedelmi felel6ssel rendelkezik, a bels6é adatvédelmi felel6s utjan,
az adatvédelmiincidenssel kapcsolatos intézkedések ellenérzése, valamint az érintett
tajékoztatasa céljabol nyilvantartast vezet, amely tartalmazza

- az érintett személyes adatok korét,

- az adatvédelmiincidenssel érintettek korét és szamat,

- az adatvédelmiincidens idépontjat, korilmeényeit, hatasait és az elharitasara megtett
intézkedéseket, valamint

- az adatkezelést elGird jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.

Az adatkezel6 az adattovabbitas jogszertségének ellendrzése, valamint az érintett
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tajékoztatasa céljabol adattovabbitasi nyilvantartast vezet, amely tartalmazza az altala
kezelt személyes adatok tovabbitasanak idépontjat, az adattovabbitas jogalapjat és
cimzettjét, a tovabbitott személyes adatok krének meghatarozasat, valamint az
adatkezelést el6ird jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat. Az adatvédelmi és az
adattovabbitasi nyilvantartas adatainak megérzésére iranyulo - és ennek alapjan a
tajekoztatasi - kotelezettséqg idétartamat az adatkezelést el6iré jogszabaly
korlatozhatja. E korlatozas korében személyes adatok esetében 6t évnél, kilonleges
adatok esetében pedig husz évnél rovidebb idétartam nem allapithato meg. Az
Adatkezel6 koteles a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb idé alatt, legfeljebb
azonban 25 napon beldl, kozértheté formaban, az érintett erre iranyulo kérelmére
irasban megadni a tajékoztatast. E tajékoztatas ingyenes, ha a tajékoztatast kéré a
foly6 évben azonos adatkdrre vonatkozoan tajékoztatasi kerelmet az adatkezel6hoz
meég nem nyujtott be. Egyéb esetekben koltségtérités allapithatdo meg. A koltségtérités
mértékét a felek kozott letrejott szerzédeés is rogzitheti. A mar megfizetett
koltsegtéritést vissza kell tériteni, ha az adatokat jogellenesen kezelték, vagy a
tajékoztatas kérése helyesbitéshez vezetett. A valésagnak meg nem felel§ személyes
adatot az Adatkezel6 helyesbiteni koteles. A személyes adatot az Adatkezel6 torli, ha
kezelése jogellenes, az érintett kéri, az hianyos vagy téves - és ez az allapot jogszer(ien
nem korrigalhato - feltéve, hogy a torlést torvény nem zarja ki, ha az adatkezelés célja
megsz(int, az adatok tarolasanak torvényben meghatarozott hatarideje lejart, vagy azt
a bir6sag vagy az adat- védelmi biztos elrendelte. A helyesbitésrél és a torlésrél az
érintettet, tovabba mindazokat értesiti, akiknek korabban az adatot adatkezelés céljara
tovabbitotta. Az értesités mell6zhetd, ha ez az adatkezelés céljara valo tekintettel az
erintett jogos érdekét nem sérti. Az érintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése
ellen, ha a személyes adatok kezelése (tovabbitésa) kizarélag az adatkezel6 vagy az
adatatvevé joganak vagy jogos érdekének érvényesitéséhez szikséges, kivéve, ha az
adatkezelést torvény rendelte el, a személyes adat felhasznalasa vagy tovabbitasa
kozvetlen Uzletszerzés, kdzvélemény-kutatas vagy tudomanyos kutatas céljara
tortenik, a tiltakozas joganak gyakorlasat egyéebként torveny lehetéveé teszi. Az
Adatkezel6 - az adatkezelés eqgyidej(i felfUggesztéseével - a tiltakozast koteles a
kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb idén belll, de legfeljebb 15 nap alatt
megvizsgalni, és annak eredményérdél a kérelmezét irasban tajékoztatni. Amennyiben a
tiltakozéas indokolt, az adatkezeld koteles az adatkezelést - beleértve a tovabbi
adatfelvételt és adattovabbitast is - megszintetni és az adatokat zarolni, valamint a
tiltakozasrol, illet6leg az annak alapjan tett intézkedésekrél értesiteni mindazokat, akik
részeére a tiltakozassal érintett személyes adatot korabban tovabbitotta, és akik
kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében. Az érintett
tajékoztatasat az adatkezeld csak kivételes - a 2011. évi CXII. torvény a 9. §(1)
bekezdésében, valamint a 19. §-ban meghatarozott- esetekben tagadhatja meg. Ez
esetben az Adatkezel6 irasban kozli az érintettel, hogy a felvilagositas megtagadaséara e
torveny mely rendelkezése alapjan kerdlt sor. A felvilagositas megtagadasa esetén az
adatkezel6 tajékoztatja az érintettet a bir6sagi jogorvoslat, tovabba a Hatésaghoz
fordulas Az elutasitott kerelmekrél az adatkezel§ a Hatdsagot évente a targyevet
kOvet6 év januar 31-¢eig értesiti.
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7. Az érintett ajogainak megsértése eseten - és e tenyrél Adatkezelé tajékoztatja a
panaszost - az adatkezeld ellen birésaghoz vagy az adatvedelmi hat6saghoz fordulhat.
Jogorvoslati lehetéségqgel, panasszal a kovetkezé elérhetéségeken lehet élni:
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